
POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
E TERMOS DE USO

1. IDENTIFICAÇÃO DAS PARTES
A presente Política de Privacidade e Termos de Uso descreve como são tratados
os dados pessoais no âmbito dos serviços da plataforma IDENTA, disponibilizada
pela: AP SERVIÇOS DE STREAMING E INTERMEDIAÇÃO LTDA
CNPJ: 65.868.212/0001-30
Endereço: ST SAUS, QUADRA 3, BL C, SALAS 1106, 1107 E 1108 - CEP: 70.070-030
- BRASÍLIA-DF
Doravante denominada “AP SERVIÇOS”, que atua como única responsável pelo
tratamento de dados pessoais.
Contato para assuntos relacionados a dados pessoais:
contato@identa.com.br

2. OBJETO
Esta política tem como finalidade informar, de forma clara e transparente, como
os dados pessoais são coletados, utilizados, armazenados e protegidos no
contexto dos serviços da plataforma IDENTA, incluindo a eventual integração
com bases de dados públicas ou privadas, quando autorizadas.

3. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS
A plataforma IDENTA realiza a validação de identidade digital de usuários,
podendo envolver:
·validação biométrica facial com prova de vida (liveness)
·verificação biográfica de dados
·autenticação de identidade para acesso a sistemas digitais
A solução limita-se à confirmação da identidade do usuário, retornando
resultado objetivo de validação, sem disponibilização de dados biométricos a
terceiros.
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4. FINALIDADE DO TRATAMENTO
O tratamento de dados pessoais é realizado para finalidades específicas e
determinadas:
·autenticação de identidade em sistemas digitais
·prevenção à fraude e uso indevido de identidade
·proteção de acessos e transações
·cumprimento de obrigações legais e regulatórias
É vedado o uso dos dados para finalidades genéricas ou incompatíveis com as
aqui descritas.

5. DADOS PESSOAIS TRATADOS
5.1 Dados cadastrais
·nome completo
·CPF
·data de nascimento
·outros dados necessários à validação
5.2 Dados biométricos (dados sensíveis)
·imagem facial (selfie ou fotografia)
5.3 Dados técnicos
·endereço IP
·identificadores de dispositivo
·registros de acesso (logs)

6. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO
O tratamento de dados é realizado conforme a Lei nº 13.709/2018 (LGPD):
Dados pessoais:
·execução de contrato (art. 7º, V)
·exercício regular de direitos (art. 7º, VI)
·prevenção à fraude e segurança (art. 7º, IX)
Dados sensíveis:
·prevenção à fraude e segurança do titular (art. 11, II, “g”)
O consentimento poderá ser utilizado quando necessário.



 7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
Os dados poderão ser compartilhados com:
·provedores tecnológicos necessários à execução do serviço
·operadores autorizados de bases de dados, quando aplicável
Garantias:
·não há comercialização de dados
·dados biométricos não são compartilhados
·o serviço retorna apenas resultado de validação

8. USO DE BASES DE DADOS EXTERNAS
A plataforma IDENTA poderá integrar-se a bases de dados públicas ou privadas,
desde que:
·haja autorização legal ou regulatória
·seja respeitada a finalidade específica do tratamento
·sejam observadas as normas da LGPD e demais regulações aplicáveis

9. ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA
A AP SERVIÇOS adota medidas técnicas e administrativas para garantir:
·proteção contra acessos não autorizados
·prevenção de vazamentos
·integridade e confidencialidade dos dados
O tratamento observa os princípios da necessidade, adequação e minimização.

10. RETENÇÃO DE DADOS
Os dados serão armazenados apenas pelo tempo necessário para:
·cumprimento das finalidades descritas
·atendimento a obrigações legais
·prevenção à fraude
Após esse período, serão eliminados ou anonimizados.



11. DIREITOS DO TITULAR
O titular poderá:
·confirmar o tratamento de dados
·acessar seus dados
·corrigir dados incorretos
·solicitar exclusão ou anonimização
·revogar consentimento
Solicitações:
📧 contato@identa.com.br

12. RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO
O usuário declara que:
·fornece dados verdadeiros
·possui legitimidade para uso dos dados
·utiliza o serviço conforme a legislação

13. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE
A AP SERVIÇOS não se responsabiliza por:
·uso indevido por terceiros
·dados incorretos fornecidos
·falhas em sistemas externos integrados

14. GOVERNANÇA E CONTROLE DE ACESSO
A AP SERVIÇOS adota mecanismos de governança para garantir:
·rastreabilidade dos acessos aos dados
·registro de operações realizadas
·controle de acesso por perfil e necessidade
·auditoria e monitoramento contínuo
·prevenção de uso indevido
Os dados são utilizados exclusivamente para a finalidade autorizada, sendo
vedado uso diverso.
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15. ATUALIZAÇÕES
Esta política poderá ser atualizada a qualquer tempo, sendo a versão vigente
sempre disponibilizada em:
https://identa.com.br/legal

16. FORO
Fica eleito o foro da comarca de Brasília/DF.

17. ACEITE
Ao utilizar os serviços da plataforma IDENTA, o usuário declara que leu,
compreendeu e concorda com esta Política de Privacidade e Termos de Uso.

AP SERVIÇOS DE STREAMING E INTERMEDIAÇÃO LTDA
CNPJ: 65.868.212/0001-30 
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